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Ai SS. Docenti dell’ IC “PADULA” 
ALL’ALBO DELL’ISTITUTO 

AL SITO WEB 
 
OGGETTO: Comunicazione relativa alla posta elettronica istituzionale 
personale 
 
Il Ministero dell'Istruzione Universita' e Ricerca, al fine di contenere i costi di 
gestione del servizio di posta elettronica sta provvedendo alla disattivazione delle 
caselle non piu' utilizzate dal personale scuola. 
 
A tal proposito si informano i docenti in indirizzo che per le caselle di posta 
elettronica   (docente)@istruzione.it  per le quali non risulta alcun accesso da 
almeno 9 mesi, si procederà alla  disattivazione qualora non si acceda entro 30 
giorni a partire dalla data della presente comunicazione. 
In caso di disattivazione, l'utente potra' comunque richiedere il ripristino della propria 
casella entro i 3 mesi successivi alla data di disattivazione, attraverso i seguenti 
passi: 

- accedere al portale Istruzione (http://www.istruzione.it/) e cliccare su 
Istruzione (oppure cliccare sul link diretto 
http://hubmiur.pubblica.istruzione.it/web/istruzione/home ) 
- nell'area Posta elettronica/Area assistenza, cliccare sulla propria area di 
competenza (ad esempio Docenti/Dirigenti, ATA, ...) 
- cliccare su Registrazione 
- digitare il proprio codice fiscale 
- rispondere alla domanda segreta da Lei scelta nella fase di creazione della 
casella 

 
Si fa presente che qualora l'utente non ricordi la risposta alla domanda segreta, 
potra' richiedere il ripristino della casella rivolgendosi al DS o al DGSA, i quali 
utilizzeranno l'apposita funzione "Reset Password Posta Elettronica Personale 
scuola" presente nel menu' di Gestione Utenze del portale SIDI.  
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